


y,<Kundenservice
ist kein
Geschaftsmodell,
sondern eine

Haltung.*
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KEMPER Servicevertrag

Bei Abschluss eines Servicevertrages, Ubernehmen wir die
Planung und Durchfuhrung der jahrlichen Sicherheits-
Uberprufungen lhrer Absaug- und Filteranlagen.

Serviceleistungen
Profitieren Sie von fachgerechten Serviceleistungen, die
stets an lhren Anforderungen ausgerichtet sind.

Weitere Leistungen

Was immer wir fur Sie tun: Die Steigerung lhrer Wettbe-
werbsfahigkeit steht im Fokus unserer weiteren Leistun-
gen.
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KEMPER Servicevertrag

Um die Einsatzfahigkeit und Rechtssicherheit von Absaug- und Filtersystemen langfristig zu gewahrleisten, ist
eine regelmafige Sicherheitstberprifung unerlasslich.

Mit den jahrlich kiindbaren KEMPER Servicevertragen sind Sie in Zukunft stets abgesichert. Die genaue Ausge-
staltung des Vertrages, wird dabei auf Ihre Bedurfnisse zugeschnitten. Wir Uberwachen die Termine zur Sicher-
heitsUberprifung und planen sie rechtzeitig in unsere bundesweiten Service-Touren ein.

Die wichtigsten Sicherheitsliberprifungen:

Die lufttechnische Sicherheitsliberprifung ist eine in Deutschland jahrlich vorgeschriebene Prufung fur Ab-
sauggerate, die durch die Berufsgenossenschaft in der DGUV Regel 109-002 unter Punkt 11.2.2 und in der TRGS
528 unter Punkt 5 festgelegt ist.

Die elektrische Sicherheitstliberpriifung ist eine in Deutschland jahrlich vorgeschriebene Priufung fur mobile,

steckergefuhrte Gerate, die durch die Berufsgenossenschaft in der DGUV Vorschrift 3 festgelegt ist.

Vorteile

Volle Einsatzfahigkeit bei voller Kostenkontrolle
Minimierung der Ausfallzeiten durch frihzeitige
Erkennung moglicher Storfaktoren im Rahmen der
regelmaBigen Uberprifung

Terminsicherheit und vorrangige Terminierung

Keine langfristige Bindung, da jahrlich kiindbar
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Serviceleistungen
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Filterwechsel Service

Das Herzstuck einer Absauganlage: Das Filter. Ist dieses einmal gesattigt und |hre Absaug-
anlage liefert nur noch geringe Absaugleistung, ist oft ein Filterwechsel notig. Hier kommmen
wir ins Spiel und bieten Ihnen einen fachgerechten und schnellen Filterwechsel-Service an,

der folgende Leistungen umfasst:

Lieferung hochwertiger KEMPER-Original Filterelemente

Grundliche Reinigung der Filterkammer

Fachgerechter und schneller Wechsel der Filter

Begutachtung der Anlagenkomponenten & Abnahme der neu bestlckten Filteranlage

Hinweis: Das Filter ist gesattigt, sobald der Differenzdruck einen Wert von 1.000 Pa erreicht hat.

Reparatur / Instandhaltungsservice

Wir unterstltzen Sie im Schadensfall mit einem umfassenden Reparatur-Service, sodass die
Einsatzfahigkeit Ihrer Absaug- und Filterlésung gewahrleistet bleibt. Die Reparatur kann
entweder bei Ihnen vor Ort oder bei KEMPER im Werk durchgefuhrt werden.

Luftqualitatsmessung

Saubere Luft bedeutet nicht nur héhere Produktivitat der Mitarbeiter, sondern auch gerin-
gere laufende Kosten. Lassen Sie im Rahmen einer Potenzialanalyse die Luftqualitat in Ihrer
Produktionshalle messen.

Wie viele Feinstaubpartikel pro Kubikmeter Luft befinden sich in Ihrer Halle?
Wo liegen besonders hohe Belastungen vor?
Welche Kosten lassen sich dauerhaft senken?

Ersatzteil-Service
Nachhaltigkeit durch Qualitat und Kontinuitat. KEMPER halt Verschlei3- und Ersatzteile dau-
erhaft vor, damit es weder zu Lieferengpassen noch zu Ausfallen in Ihrer Produktion kommt.

Filtergerate
7 Jahre fUr Ersatz- und Verschleil3teile

10 Jahre fur Filtereinsatze

Filteranlagen
10 Jahre fur Ersatz- und Verschleif3teile
15 Jahre fUr Filtereinsatze



Retrofit und Modernisierung

Aufgrund des technischen Fortschrittes empfehlen wir nach einiger Zeit eine Modernisie-
rungsmafBnahme lhrer Absauganlage. Tauschen Sie lhre Altanlage gegen eine neue Anlage
aus, die in technischer, wirtschaftlicher und gesundheitlicher Hinsicht den aktuellen Stand

der Absaug- und Filtertechnik reprasentiert und zur Effizienzsteigerung beitragt.

lhre weiteren Vorteile
Senkung der laufenden Betriebskosten
Gewahrleistete Ersatzteilbeschaffung
Einhaltung aktueller gesetzlicher Vorschriften

Weitere Leistungen

Technischer Support
Wir sind fur Sie da und stehen Ihnen fUr Fragen, Hilfestellungen und weitere Angelegenhei-
ten montags bis freitags von 08:00 - 17:00 Uhr zur Verflgung. Wir beraten Sie gern.

Telefon: +49 800 2564 68-0 E-Mail: service@kemper.eu

Kostenlose Garantiezeitverlangerung

Wie angenehm Garantieschutz ist, merkt man haufig erst, wenn er fehlt. Deshalb bieten wir
fur unsere Absauggerate und Filteranlagen eine Verlangerung der gesetzlichen Gewahr-
leistung an.

Filtergerate: Registrieren Sie Ihr Absauggerat* einfach online und Sie profitieren von weite-
ren 12 Monaten Garantieschutz — vollig kostenlos. SchlieBen Sie einen Servicevertrag ab, er-
halten Sie darUber hinaus weitere 12 Monate Garantieschutz.

Filteranlagen: SchlieBen Sie einen Servicevertrag ab und Sie erhalten weitere 24 Monate Ga-
rantieschutz auf Ihre Absauganlage.

Fordermittel fir Absaugtechnik

Bei Ersatz- oder Neuinvestitionen bietet das Bundesamt fur Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle
(BAFA) Forderungsmoglichkeiten in H6he von 40% der Investitionssumme hocheffizienter
Absaugsysteme. Wir unterstutzen Sie bei diesem Vorhaben und begleiten Sie entlang der
Planungs- und Umsetzungsphase.

Installation und Montage
Bei der Aufstellung und Inbetriebnahme lhrer neuen Absaug- und Filterlésungen erlautern
unsere Montagemitarbeiter Ihnen die Anwendung und geben Ratschlage zu Pflege und

Wartung mit auf den Weg. Von der Planung bis zur Installation vor Ort: Alles aus einer Hand.

*gilt fur Absauggerate, in deren Lieferumfang eine Garantieverlangerungskarte enthalten ist.
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Deutschland (HQ)
KEMPER GmbH
Von-Siemens-Str. 20
D-48691 Vreden

Tel. +49 2564 68-0
Fax +49 2564 68-120
mail@kemper.eu
www.kemper.eu

United Kingdom

KEMPER (U.K.) Ltd.

Venture Court

2 Debdale Road
Wellingborough
Northamptonshire NN8 5AA
Tel. +441327 872 909

Fax +441327 872181
mail@kemper.co.uk
www.kemper.co.uk

France

KEMPER sarl

7 Avenue de I'Europe
F-67300 Schiltigheim

Si vous appellez de France
Tél. +33800 9118 32

Fax +33 800 9190 89

De Belgique ou de I'étranger
Tél. +492564 68-135

Fax +492564 68-40135
mail@kemper.fr
www.kemper.fr

China

KEMPER China

Floor 2, Building 6

No. 500 Huapu Road
Shanghai 201799

P.R. of China

Tel. +86 (21) 5924-0978

Fax +861852-1069-401
info@kemper-china.com.cn
www.kemper.cn.com

Technische Anderungen vorbehalten und ohne Ankindigung méglich. Der Katalog ist urheberrechtlich geschuitzt. Er verbleibt in unserem Eigentum

Ceska Republika

KEMPER spol. s r.o.
Pyselska 393

CZ-257 21 Pofici nad Sazavou
Tel. +420 317 798-000

Fax +420 317 798-888
mail@kemper.cz
www.kemper.cz

United States

KEMPER America, Inc.
2460 Industrial Park BLVD.
Cumming, GA 30041

Tel. +1770 416 7070

Fax +1770 828 0643
info@kemperamerica.com
www.kemperamerica.com

Nederland
KEMPER B.V.
Demmersweg 92
Begane grond

7556 BN Hengelo
Tel. +492564 68-137
Fax +492564 68-120
mail@kemper.eu
www.kemper.eu

Espafa

KEMPER IBERICA, S.L.
Avda Diagonal, 421 3°
E-08008 Barcelona
Tel. +34 902 109-454
Fax +34 902 109-456
mail@kemper.es
www.kemper.es

India

KEMPER India

55, Ground Floor, MP Mall
MP Block, Pitam Pura
New Delhi -110034

Tel. +91.11.42651472
mail@kemper-india.com
www.kemper-india.com

Polska

Kemper Sp. z o.o.
ul. Miodowa 14
00-246 Warszawa
Tel. +48 22 5310 681
Faks +48 22 5310 682
info@kemper.pl
www.kemper.pl

und kann jederzeit zurlUckverlangt werden. Nachdruck, auch auszugsweise, nur mit schriftlicher Genehmigung durch KEMPER GmbH.
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